Guia das C

Logica, lider em servicos
de Tecnologia e Gestao

Logica é uma empresa

internacional, lider em

servicos de Tecnologia

e Gestdo que conta com
39.000 colaboradores e atua nas
areas de Consultoria, Integragdo de
Sistemas e Outsourcing a clientes em
todo o mundo, incluindo as maiores
empresas europeias.

E uma das maiores empresas tecno-
légicas portuguesas, gerindo o negécio
ibéricodamultinacional apartirde Lis-
boa e tem escritérios no Porto, Braga
e Madrid. Opera também em paises
como Angola, Mocambique, Cabo
Verde, Marrocos e China (Macau).

De acordo com o estudo da PAC
2008, a Logica posiciona-se em pri-
meiro lugar no sector das Utilities,
fruto de mais de 15 anos de experién-
cia na implementacgéio de solucdes
inovadoras neste dominio e em se-

gundo lugar no sector de Outsour-

cingeno sector dos transportes
e das Telecomunicacdes.

No mercado das Telcos,

~ a Logica tem atuado

de forma inovadora,

respondendo assim as

exigéncias de um se-

tor caracterizado pelo

seu dinamismo e

constante inovagdo.
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constituindo, sobretudo,
uma nova plataforma essencial para
o lancamento de uma oferta global
de largo espetro, oferecendo novas
oportunidades a quem disponibiliza
novos servicos de forma sustentavel.
A Logica tem apostado nas suas so-
lidas competéncias na drea de Asset
Management e OSS para facilitar aos
operadores aimplementacio e ages-
tdo das novas redes bem como a sua
crescente complexidade.

acesso,

O crescente poder dos consumi-
dores resulta igualmente em novas
experiéncias e consequentemente
na convergéncia dos mundos mével
e digital. O recente sucesso com dis-
positivos méveis (Smartphone) em
mercados muito saturados resultou
sobretudo da adogdo de novos princi-
pios de Human-Computer Interaction
(HCI), entre os quais a Usabilidade.
O que resulta unico e diferenciador
¢ a disponibilizagdo muito répida de
mais de 40.000 diferentes aplicacoes,
em dareas como os Utilitarios, Redes
Sociais, Musica, Entretenimento, Jo-
gos, entre outros, para terminais moé-
veis com menos de 2 anos de histéria
comercial. ALogicatem desenvolvido
um conjunto de projetos inovadores
na area do Service Design, centrados
no cliente, tendo aplicado alguns
destes conceitos de rapida adogio no
mercado corporativo e das aplicacdes
moveis.

Cada vez mais, o importante é o que
sefaz endo onde se faz. A alteragio da
natureza do local de trabalho ird pro-
porcionar novas mobilidades den-

tro das novas
cidades mais
sustentdveis.

Pela primeira
vez, quem tra-

balhae quem consomeusardamesma
tecnologia e a mesma plataforma: a
internet. Esta assume, com as novas
redes, um papel de infraestrutura
critica transversal aos diferentes sec-
tores da economia. A alta velocidade
antecipard mudangas significativas
nos atuais estilos de vida, proporcio-
nando novos modelos de negécio
tendencialmente mais sustentéveis.
A nova infraestrutura permitird um
novo, mais avanc¢ado, modo de orga-
nizar e simplificar a vida social e co-
letiva que permitird aos operadores
revisitar os diversos modelos de ne-
gbcio procurando novas fontes para
rentabilizar os indispenséveis investi-
mentos em infraestrutura.
Particularmente novo e com
interesse social é o ad-

vento de novos ser-
vicos associados
a Saide, Bem-
Estar, Aging,
Turismo, Ser- .
vicos Publi-
€OSComo

aJustica e Seguranca que irdo benefi-
ciar comunidades e populacdes que
ndotinham facilidade deacessoaesta
tipologia de servicos. O desafio passa
também por criar maior autonomia a
novas populacoes e acesso proximo a
comunidadesremotas. Disponibilizar
uma extensdo dos servicos publicos,
permitindo assim um servico muito
conveniente, Util e personalizado.
Sendo a Logica um player impor-
tante nas éreas das Utilities ¢ Tele-
comunicagdes e existindo a opor-
tunidade de criar pontes entre estes
dois mundos, a Logica é um parceiro
sélido para este novo mundo em
linha com asnovas exigéncias e reali-
dade econdmica.
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